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Online faciliteren

Blended faciliteren
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Blended learning … blended faciliteren …
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Live versus online meeting



Copyright Johan Snellinckx - Intensio

Live meeting

▪ Live interactie

▪ Voeling met groepsproces 

o Weerstanden 

o Lezen lichaamstaal

o doorvragen

▪ Onmiddellijke feedback

▪ Meer zicht op hele proces

▪ Informele momenten, 
teamvormend, … 

Online meeting

▪ Diverse locaties, geen verplaatsing

▪ Faciliteert thuiswerk, onderdeel van 
samenwerken op afstand 

▪ Moeilijker om voeling te krijgen met 
groepsproces 

▪ Minder overzicht over proces en 
deelnemers

▪ Minder makkelijk voor informele 
contacten

▪ Specifieke oplossingen voor interactie
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Nieuwe normaal als kans …

• Online faciliteren zal er blijven bij horen

• Kans om kritisch te kijken naar aantal vragen

– is een vergadering/workshop nodig/ relevant ?

– zo ja, doen we het online of niet ?

– Online: wat doen we synchroon, wat asynchroon ?
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Indicaties voor een live meeting

▪ Persoonsgerelateerde of gevoelige thema’s

▪ Groep deelnemers kent elkaar niet

▪ Deelnemers moeten zich niet ver 
verplaatsen

▪ Thema’s die veel discussie of uitdieping 
vragen

▪ Afwegen voor/tegen, tot consent komen, 
onderhandelen

Indicaties voor een  online meeting

▪ Zakelijke/feitelijke thema’s

▪ Groep deelnemers kent elkaar

▪ Deelnemers moeten zich ver verplaatsen

▪ Thema’s die weinig discussie of 
uitdieping vergen

▪ Informatie-overdracht en/of -uitwisseling
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Over synchroon en asynchroon 
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Tijd- en plaatsmatrix

Zelfde tijdstip
(synchroon)

Verschillend tijdstip
(asynchroon)

Zelfde plaats
(meeting room)

Live vergaderingen en workshops 
al/niet ondersteund met digitale 
tools

Project management tools (bvb. 
Airtable, Trello, ..), werken aan 
gedeelde documenten + als 
hieronder aangegeven

Verschillende plaats
(op afstand)

Online vergaderingen en workshops 
via Teams, Zoom, Whereby, Webex, 
e.a. 
Al of niet ondersteund door extra 
apps/tools (bvb. Forms, Poll 
Everywhere, …)

Samenwerken, samen 
brainstormen,  discussiëren, 
prioritiseren, … in gedeelde 
documenten en applicaties (bvb. 
Teams, Trello, Miro, Loomio …) 
maar op een ander tijdstip



Copyright Johan Snellinckx - Intensio

Blended faciliteren
een voorbeeld
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Blended overlegmomenten 

Asynchroon
online ideeën
verzamelen

Synchroon
online 

vergadering

Asynchroon
onlinetool

prioritiseren

Synchroon
live workshop
doorspreken

(a)Synchroon
evaluatie

Google forms of 
gedeeld doc in Teams

Teams Poll Everywhere Face to face Face to face of 
onlinetool vb Forms

Week 1 Week 2 Na de online 
vergadering

Week 4 Na live workshop



Copyright Johan Snellinckx - Intensio

Vragen ? Ervaringen ?

• Heb je hierover nog een vraag ?

• Of wil je een ervaring, observatie, … delen dan kan dit via een gedeeld 
document op onedrive (link zie mail)


